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ARCA TECNOLOGIE:

Arca Tecnologie & un’azienda specializzata nella progettazione hardware e software per il
settore automotive e industriale. La Qualita & al centro della nostra visione strategica,
orientata alla soddisfazione dei clienti e al miglioramento continuo.

In conformita alla norma ISO 9001:2015, |la Direzione si impegna verso:

1. L’Eccellenza dei processi di sviluppo
Arca Tecnologie ispira i propri processi di sviluppo ai seguenti principi:
e Standardizzare i processi di ingegneria per garantire la piena tracciabilita tra
requisiti applicabili, architettura e test;
e Elevareil livello di maturita dei nostri processi di sviluppo, ridurre sistematicamente
i difetti e migliorare la qualita dei rilasci.

2. Rigore progettuale e sicurezza
Applicare il Risk-Based Thinking e i principi di sicurezza funzionale fin dalle fasi iniziali dei
progetti, garantendo conformita ai requisiti di progetto.

3. L'innovazione tecnologica e formazione

Arca Tecnologie, nata da uno spin-off universitario, vuole mantenere il DNA di innovatore
investendo nel potenziamento delle competenze tecniche. La formazione continua su
nuovi framework di sviluppo, linguaggi di programmazione e architetture hardware ci
permette di anticipare le esigenze del mercato.

4. Miglioramento continuo e misurazione
Monitorare |’efficacia dei processi attraverso KPl oggettivi e aggiornare il Sistema di
Gestione per la Qualita in risposta a cambiamenti e innovazioni.

5. Partnership e riservatezza

La protezione della proprieta intellettuale e dei dati dei nostri clienti € un elemento
essenziale della nostra attivita e per questo la tuteliamo anche agendo con integrita e
trasparenza verso i nostri Partner e Clienti.

La Direzione assicura che questa politica sia comunicata, compresa e applicata da tutto il
personale, e resa disponibile ai Clienti e ai Partner.

La Direzione Generale
Arca Tecnologie S.r.l.
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ARCA TECNOLOGIE:

Arca Tecnologie specializes in hardware and software design for the automotive and
industrial sectors. Quality is at the core of our strategic vision, focused on customer
satisfaction and continuous improvement.

In compliance with the 1ISO 9001:2015 standard, Management is committed to:

1. Development Process Excellence
Arca Tecnologie bases its development processes on the following principles:
e Standardize engineering processes to ensure full traceability between applicable
requirements, architecture, and testing;
e Raise the maturity level of our development processes, systematically reduce
defects, and improve release quality.

2. Design Rigor and Safety

Apply Risk-Based Thinking and functional safety principles from the initial project phases,
ensuring compliance with project requirements.

3. Technological Innovation and Training

Arca Tecnologie, born from a university spin-off, intends to maintain its innovator DNA by
investing in strengthening technical skills. Continuous training on new development
frameworks, programming languages, and hardware architectures allows us to anticipate
market needs.

4. Continuous Improvement and Measurement
Monitor process effectiveness through objective KPIs and update the Quality Management
System in response to changes and innovations.

5. Partnership and Confidentiality

Protecting our customers' intellectual property and data is a key element of our business,
and we uphold it by acting with integrity and transparency towards our partners and
clients.

Management ensures that this policy is communicated, understood, and applied by all staff,
and made available to customers and partners.

General Management
Arca Tecnologie S.r.l.
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